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6 COMPORTAMENTOS ESPERADOS



PANFLETO DOS COMPORTAMENTOS

IMAGEM ILUSTRATIVA

PANFLETO PARA CONSULTA DIÁRIA





BANNERS DOS VALORES

BRINDE DOS VALORES ENTREGUES A 

TODOS OS COLABORADORES E 

TERCEIROS FIXOS

TRECHO DO 

VÍDEO DE 

DIVULGAÇÃO 

DOS NOVOS 
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DIVULGADO 

INTERNAMENTE E 

NAS MÍDIAS 

SOCIAIS



SISTEMA DE GESTÃO DE SSO

• Fundação: 1929

• Foco nos mercados de Jeanswear e Workwear 

(Brasil e Latam)

• Escritório Central em São Paulo

• 2 Unidades Fabris: Americana (SP) e Tatuí (SP)

• ~ 1.750 funcionários diretos

• Adquirida pela Santista em 1995

• Foco nos mercados de Jeanswear e Workwear

(Argentina)

• Centro Administrativo em Buenos Aires

• 1 Unidade Fabril: Tucumán

• ~ 900 funcionários diretos

Santista Brasil

Santista Argentina

Inovação e pioneirismo em 94 anos de história, que levaram a Santista a atuar hoje com 

relevância nos segmentos de Jeanswear e Workwear no Brasil e Argentina. 



SISTEMA DE GESTÃO DE SSO

• Número de colaboradores: ~1.300

• Processos produtivos: 

– Fiação

– Tecelagem

– Tinturaria

Americana - SP Tatuí - SP

• Número de colaboradores: ~450

• Processos produtivos: 

– Tecelagem

– Acabamento

– Faturamento



SISTEMA DE GESTÃO DE SSO



SISTEMA DE GESTÃO DE SSO

Política e 

Valores

Atendimento 

Requisitos
Legais

Programas de 

Segurança

Análise 

Crítica



SISTEMA DE GESTÃO DE SSO



REGRAS INEGOCIÁVEIS 

Objetivo apresentar e fortalecer os conceitos de Segurança

do Trabalho junto à liderança, aos colaboradores, visitantes,

fornecedores e prestadores de serviços.



REGRAS INEGOCIÁVEIS 



PIRAMIDE DE FRANK BIRD – AMERICANA

•Acidente grave0

•11 Acidentes com afastamento

•07 Trajeto com afastamento

•01 Acidente com prestador de serviço 19

•02 Acidentes sem afastamento

•00 Trajeto sem afastamento

•00 Acidente com prestador de 
serviço

02

•Atendimento de primeiros 
socorros

•19 Colaborador + 01 
Prestador de serviço

20

1015
• Outras ocorrências relevantes

• 308 RQA

• 102 Desvios comportamentais

• 605 NC do Check-list de SSO

•Acidente grave0

•7 Acidente com afastamento

•2 Trajeto com afastamento

•1 Acidente com prestador de serviço 10

•07 Acidentes sem afastamento

•Trajeto sem afastamento

• Acidente com prestador de serviço
7

•46 Atendimento de primeiros 
socorros

• 03 Prestador de serviço49

1336
• Outras ocorrências relevantes

• 484 RQA

• 188 Desvios comportamentais

• 664 NC do Check-list de SSO

2022 2023

Em 2022 foram 88 dias perdidos Em 2023 foram 41 dias perdidos

REDUÇÃO DE 46,5%



PIRAMIDE DE FRANK BIRD – TATUÍ

•Acidente grave0

•02 Acidentes com afastamento

•02 Trajeto com afastamento

•01 Acidente com prestador de serviço 5

•00 Acidentes sem afastamento

•00 Trajeto sem afastamento

•00 Acidente com prestador de serviço
0

•Atendimento de primeiros 
socorros9

1037
• Outras ocorrências 

relevantes

• 629 RQA

• 117 Desvios comportamentais

• 291 NC do Check-list de SSO

2023

•Acidente grave0

•01 Acidentes com afastamento

•01 Trajeto com afastamento

•00 Acidente com prestador de serviço 2

•00 Acidentes sem afastamento

•00 Trajeto sem afastamento

•00 Acidente com prestador de 
serviço

0

•Atendimento de primeiros 
socorros3

515
• Outras ocorrências relevantes

• 272 RQA

• 100 Desvios comportamentais

• 143 NC do Check-list de SSO

2022

Em 2022 foram 10 dias perdidos Em 2023 foram 17 dias perdidos



PAUSA DE SEGURANÇA

Programa com objetivo de realização de uma parada geral de segurança com todos os colaboradores da planta de modo a 

contribuir para a  percepção de risco contribuindo assim para a prevenção de acidentes.



DIÁLOGOS DE SEGURANÇA – SETORES DE PRODUÇÃO
Diálogos de segurança são realizado constantemente nos setores de produção com um tema para cada semana.  



REUNIÃO DE GOVERNANÇA COM A LIDERANÇA NO SETORES

A reunião de governança tem como objetivo ser realizada mensalmente de modo a discutir e melhorar a performance nos 

indicadores de segurança do trabalho



“RQA DIGITAL”

Uso do RQA via forms.

Link: https://forms.office.com/r/YESxD43jUc

Registro de Quase Acidente digital  onde através de um link ou QR Code o colaborador pode relatar através do 

celular um risco de quase acidente no setor de trabalho.

https://forms.office.com/r/YESxD43jUc


Comunicação Visual  - Pirâmide de Frank Bird 

Pirâmide de desvio de Frank Bird instalada na entrada da fábrica com objetivo de informar todos os colaboradores

sobre os eventos relacionados a segurança ocorridos diariamente.



WORK SHOP NR12 - SEGURANÇA EM MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS 
PARA MANUTENÇÃO



Copo de fibra de bambu de 350ml com alça. Copo 21/02/2023 produzido em Polipropileno livre de BPA, possui uma tampa de vedação rosqueável e alça de nylon (removível) para transporte. O copo pode ser levado a lava-louças, geladeiras e micro-ondas

WORKSHOP SEGURANÇA COM ESPECIALISTA PARA LIDERANÇA



Palestras de Segurança - Proteção para as mãos.



MAIO AMARELO - AMERICANA

Objetivo: Fortalecer a conscientização e a prevenção por um trânsito mais seguro



Palestra Segurança no Trânsito PMR



BLITZ DA SEGURANÇA  

Blitz da segurança com radar móvel para checar a velocidade máxima de motos, carros e

ônibus ao adentrar ou sair da empresa com o apoio da empresa terceira PIRACICABANA.



PALESTRA SOBRE FEBRE MACULOSA



PROGRAMA DE OBSERVAÇÃO COMPORTAMENTAL

Programa voltado a observação desvios comportamentais junto a liderança, colaboradores, visitantes, fornecedores e prestadores 

de serviços, proporcionado um ambiente mais seguro e saudável através de uma política sólida e um clima prevencionista 

sustentável.



CHECK – LIST MENSAIS DE SEGURANÇA 

O Departamento de segurança realiza mensalmente Check-list de segurança em todos os setores da fábrica , depois estes itens 

em não conformidades levantados são discutidos em reunião de governança

UNIDADE: Americana

Itens de Verificação
C NC NA

Observações/ Evidências Reincidência
Ações 

Corretivas
Responsável Prazo Data correção

1 - NR-23 - PROTEÇÃO CONTRA INCÊNDIOS

1.1 Os extintores estão

sinalizados (piso e

parede)?

x

1.2 Há extintores vencidos

no local?
x

1.3 Foi encontrado extintor

obstruído?
x

1.4 As macas estão nos

locais e desobstruídas?
x

1.5 Foi encontrado hidrante

obstruído ?
x

1.6 Foi identificado algum

bico de sprinklers

obstruído ou vazando?

x

CHECK - LIST PARA INSPEÇÃO DE SEGURANÇA DO TRABALHO

DATA : 01/09/2023ÁREA/ SETOR: Fiação Alfa



Copo de fibra de bambu de 350ml com alça. Copo 21/02/2023 produzido em Polipropileno livre de BPA, possui uma tampa de vedação rosqueável e alça de nylon (removível) para transporte. O copo pode ser levado a lava-louças, geladeiras e micro-ondas

FORMAÇÃO E RECICLAGEM DE BRIGADISTAS - EASE

A  Santista treina e capacita constantemente sua brigada de emergência par atuar na prevenção de incêndios.



30/06: Reunião Brigadistas - Treinamento uso do ERA - AM

Reuniões mensais com a brigada de 

emergência de modo a discutir nosso 

procedimento PC 23691- Preparação e 

resposta a emergências. 

LOCAIS AOS QUAIS SE DESTINA O USO DE 

EQUIPAMENTO AUTÔNOMO DE RESPIRAÇÃO

O equipamento autônomo de respiração possui alta 

versatilidade de uso e operação, por isso destaca-se 

como um instrumento básico para as equipes de 

resgate, trabalhadores de espaços confinados e 

atmosferas IPVS (imediatamente perigoso à vida e 

saúde e intervenções rotineiras em que os 

trabalhadores possam ser submetidos a longas jornadas 

de trabalho que acarretem deficiência de oxigênio ou 

expostos aos ambientes altamente contaminados, com 

grandes concentrações de substâncias químicas ou 

gases tóxicos.

REUNIÃO TÉCNICA MENSAL – BRIGADA DE EMERGÊNCIA



Copo de fibra de bambu de 350ml com alça. Copo 21/02/2023 produzido em Polipropileno livre de BPA, possui uma tampa de vedação rosqueável e alça de nylon (removível) para transporte. O copo pode ser levado a lava-louças, geladeiras e micro-ondas

SIMULADOS DE EMERGÊNCIA

Simulados de emergência baseado 

nos cenários no PC 23691-

Preparação e resposta a 

emergências. 



RODA DA SEGURANÇA

A roda da segurança tem o objetivo de engajar os colaboradores a cuidarem da sua segurança e da segurança dos colegas de trabalho,
reforçando o nosso valor SEGURANÇA. Todos os colaboradores estão divididos em grupos (exceto terceiros, aprendizes e afastados).
A Roda fica exposta em local de destaque nas duas fábricas e tem 12 ciclos (meses), seguindo para o próximo ciclo o grupo cujos
integrantes não tenham sofrido acidente com ou sem afastamento (inclusive acidente de trajeto).
O grupo que obtiver registro de acidente naquele mês não retrocederá, mas ficará parado no ciclo atual.

AMERICANA

TATUÍ



CIPA + A – COMISSÃO INTERNA DE PREVENÇÃO DE ACIDENTES DE TRABALHO



CIPA+A - Novas Atribuições

Palestra de conscientização sobre as novas atribuições para os CIPEIROS

Com a participação do jurídico e Psicóloga da Santista. 



SIPAT – SEMANA INTERNA DE PREVENÇÃO DE ACIDENTES DE TRABABALHO

Uma semana dedicada a palestra e ações de segurança, saúde e meio ambiente realizado para toda a fábrica. 



ZERO ACIDENTE – Parabenizamos por essa conquista!!!

Todos colaboradores recebem uma refeição especial em reconhecimento ao zero acidente do mês.




